Informationen fur Aktionare der GELSENWASSER AG und deren Vertreter
zum Datenschutz gem. Art. 13, 14 DSGVO im Hinblick auf die Verarbeitung
personenbezogener Daten fur Zwecke der virtuellen Hauptversammlung

Mit diesem Datenschutzhinweis informieren wir Sie Uber die Verarbeitung Ihrer
personenbezogenen Daten durch die GELSENWASSER AG (,GELSENWASSER",
LWir) im Zusammenhang mit Hauptversammlungen und die Ihnen nach dem
Datenschutzrecht zustehenden Rechte.

Verantwortlicher fur die Datenverarbeitung

GELSENWASSER AG, Willy-Brandt-Allee 26, 45891 Gelsenkirchen, Telefon: 0209
708-0, E-Mail: info@gelsenwasser.de

Kontaktdaten unserer Datenschutzbeauftragten

Sabine Bohlenz, GELSENWASSER AG, Willy-Brandt-Allee 26, 45891 Gelsenkirchen,
Telefon: 0209 708-788, E-Mail: datenschutz@gelsenwasser.de

Zwecke und Rechtsgrundlagen der Datenverarbeitung

GELSENWASSER  verarbeitet im  Zusammenhang mit der virtuellen
Hauptversammlung lhre personenbezogenen Daten (insbesondere Name, Adresse,
und ggf. weitere Kontaktdaten des Aktionars, Aktienanzahl, Besitzart der Aktie,
Zugangskartennummer und -daten; gegebenenfalls Name und Adresse des vom
jeweiligen Aktionar bevollméchtigten Aktionarsvertreters) nach den Vorgaben des
Bundesdatenschutzgesetzes (,BDSG") sowie der Datenschutzgrundverordnung
(,DSGVQO"), des Aktiengesetzes (,AktG") sowie aller weiteren relevanten
Rechtsvorschriften. Dies erfolgt nur zu den im Aktiengesetz vorgesehenen Zwecken.
Dazu gehort die Kommunikation mit den Aktionaren und die Abwicklung von
Hauptversammlungen. Die Gesellschaft verarbeitet hierbei Daten, die von den
Aktionaren im Rahmen der Anmeldung zur Hauptversammlung angegeben bzw. aus
diesem Anlass von ihren depotfihrenden Banken an die Gesellschaft Gbermittelt
werden. GemalR § 135 Abs. 5 Satz 2 AktG kann ein Aktionar ein Kreditinstitut, einen
sonstigen Intermediar oder diesem gemald 8§ 135 Abs. 8 AktG gleichgestellte
Aktionarsvereinigungen, Stimmrechtsberater oder Personen, die sich geschaftsmalig
gegenuber Aktiondren zur Auslibung des Stimmrechts in der Hauptversammlung
erbieten, bevollmachtigen, ihn in der virtuellen Hauptversammlung zu vertreten und
sein Stimmrecht im Namen dessen, den es angeht, ausiiben lassen. In diesem Fall
werden die in der Vollmachtserteilung angegebenen personenbezogenen Daten des
Aktionars sowie die personenbezogenen Daten des Vertreters (Vor- und Nachname,
Wohnort oder Adresse) verarbeitet.

Wir verarbeiten lhre personenbezogenen Daten zu dem Zweck, die Anmeldung und
Teilnahme (durch Zuschaltung zur Hauptversammlung) an der virtuellen
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Hauptversammlung (z.B. Prifung der Teilnahmeberechtigung) abzuwickeln und den
Aktionaren die Ausiibung ihrer Rechte im Rahmen der virtuellen Hauptversammlung
(einschlieB3lich der Erteilung, dem Widerruf und dem Nachweis von Vollmachten und
Weisungen) zu ermdglichen. Ohne die Bereitstellung der betreffenden Daten ist die
Auslibung von Stimmrechten und anderer versammlungsbezogener Rechte nicht
maoglich.

Dies umfasst die folgenden Verarbeitungsvorgénge:

GELSENWASSER verarbeitet die im Rahmen der Anmeldung eines Aktionars fur die
virtuelle Hauptversammlung erforderlichen vom Aktiondr angegebenen bzw. aus
diesem Anlass von seiner Depotbank tbermittelten Daten (insbesondere Vor- und
Nachnamen, Adresse, E-Mail-Adresse und ggf. weitere Kontaktdaten des Aktionars,
Aktienanzahl, Aktiengattung, Zugangskartennummer und -daten sowie Besitzart).

Soweit die Teilnahme an der virtuellen Hauptversammlung (durch Zuschaltung zur
Hauptversammlung) durch  einen  Bevollmachtigten  erfolgt, verarbeitet
GELSENWASSER die in der Vollmachtserteilung angegebenen personenbezogenen
Daten des Aktionars sowie Vor- und Nachname und Wohnort oder Adresse des
Bevollmachtigten. Im Falle der Erteilung von Vollmacht und Weisungen an einen von
GELSENWASSER benannten Stimmrechtsvertreter werden zudem die erteilten
Weisungen verarbeitet und die Vollmachtserklarung von der Gesellschaft drei Jahre
nachprufbar festgehalten.

In der Hauptversammlung wird gem. 8§ 129 AktG ein Teilnehmerverzeichnis mit den
folgenden personenbezogenen Daten gefuhrt: Nummer der Zugangskarte, Vor- und
Nachname sowie Wohnort des elektronisch zu der Versammlung zugeschalteten oder
vertretenen Aktionars, des elektronisch zu der Versammlung zugeschalteten
Aktionarsvertreters und der Stimmrechtsvertreter der Gesellschaft, Aktienanzahl,
Aktiengattung, Anzahl der Stimmrechte und Besitzart.

Sofern ein Aktionar verlangt, dass Gegenstande auf die Tagesordnung gesetzt
werden, wird GELSENWASSER diese Gegenstande unter Angabe des Namens des
Aktionars bei Vorliegen der Voraussetzungen gemafR den aktienrechtlichen
Vorschriften bekannt machen. Ebenso wird GELSENWASSER Gegenantrdge und
Wabhlvorschlage von Aktiondren bei Vorliegen der Voraussetzungen gemal3 den
aktienrechtlichen Vorschriften unter Angabe des Namens des Aktionars auf der
Internetseite der GELSENWASSER zuganglich machen (88 122 Abs. 2, 126 Abs. 1,
127 AktG). Vorab eingereichte Stellungnahmen von Aktionaren werden gemaf den
aktienrechtlichen Vorschriften im passwortgeschitzten Internetservice zuganglich
gemacht.

Wenn Sie wahrend der Hauptversammlung elektronisch Widerspruch gegen
Beschlisse der Hauptversammlung erklaren, Rede- und Auskunftsrechte im Wege
der Videokommunikation oder andere Aktionarsrechte ausuben, verarbeiten wir Ihre
personenbezogenen Daten (Name, (E-Mail-)Adresse und Zugangskartennummer-
und -daten, sowie — sofern angegeben — Telefonnummer), um die Ausubung lhrer
Rechte oder Ihren Widerspruch bearbeiten zu kdnnen.

Rechtsgrundlage fir die vorstehend beschriebenen Datenverarbeitungsvorgange sind
die Vorschriften des Aktiengesetzes (insbesondere § 67e AktG und 88 118 ff. AktG)
in Verbindung mit Art. 6 Abs. 1 UAbs. 1 lit. c) DSGVO.
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Die Verarbeitung der vorgenannten personenbezogenen Daten ist jeweils erforderlich,
um die gesetzlich vorgeschriebenen Pflichten der GELSENWASSER zu erflllen.
Ohne die Bereitstellung der betreffenden Daten ist Ihre Teilnahme an der virtuellen
Hauptversammlung (durch Zuschaltung zur Hauptversammlung) und die Auslbung
von Stimmrechten und anderer versammlungsbezogener Rechte nicht mdglich.

Dartber hinaus werden |hre personenbezogenen Daten ggf. auch zur Erfillung
weiterer gesetzlicher Verpflichtungen wie beispielsweise aufsichtsrechtlicher
Vorgaben sowie aktien-, handels- und steuerrechtlicher Aufbewahrungspflichten
verarbeitet. Rechtsgrundlage fur die Verarbeitung sind die jeweiligen gesetzlichen
Regelungen in Verbindung mit Art. 6 Abs. 1 UAbs. 1 lit. c) DSGVO.

In Einzelféllen verarbeiten wir lhre Daten auch zur Wahrung der berechtigten
Interessen von GELSENWASSER oder eines Dritten nach Art. 6 Abs. 1 UAbs. 1 lit. f)
DSGVO. Dies ist beispielsweise der Fall, wenn bei Kapitalerhhungen einzelne
Aktionare aufgrund ihrer Staatsangehorigkeit oder ihres Wohnsitzes von der
Information Uber Bezugsangebote ausgenommen werden missen, um
Rechtsvorschriften der betreffenden Lander nicht zu verletzen. Daneben verwenden
wir Ihre personenbezogenen Daten zur Erstellung von internen Statistiken (z.B. fur die
Darstellung der Aktionarsentwicklung, Anzahl der Transaktionen oder fiir Ubersichten
der grof3ten Aktionéare).

Sollte beabsichtigt werden, Ihre personenbezogenen Daten fur einen anderen Zweck
zu verarbeiten, werden Sie im Rahmen der gesetzlichen Bestimmungen vorab dartber
informiert.

Verwendung von Cookies:

Bei der Nutzung der Webseite des passwortgeschitzten Internetservices werden
Cookies eingesetzt. Cookies haben den Zweck, die Webseite fur den Besuch des
Nutzers zu personalisieren und die Nutzung der Webseite zu erleichtern. Cookies sind
kleine Textdateien, die die Webseite an die Cookie-Datei des Internetbrowsers auf
dem Gerat des Nutzers Ubermittelt und dort fir einen spéateren Abruf vorhalt, so dass
der Nutzer bei erneutem Besuch der Webseite wiedererkannt wird.

Auf der Webseite werden ausschlief3lich technisch notwendige Cookies eingesetzt,
um Server-Log-Files zu speichern:

Name der abgerufenen Datei;

Datum und Uhrzeit des Abrufs;

Meldung, ob der Abruf erfolgreich war;

Beschreibung des Typs des verwendeten Webbrowsers;
Referrer URL (die zuvor besuchte Webseite);

Hostname des zugreifenden Rechners (IP-Adresse)

Rechtsgrundlage der hiermit einhergehenden Verarbeitung personenbezogener
Daten ist das berechtigte Interesse von GELSENWASSER den passwortgeschitzten
Internetservice zu betreiben und den Aktionaren den Zugriff zu gewahren geman Art.
6 Abs. 1 UAbs. 1 lit. f) DSGVO. Diese Daten werden lediglich fir die Dauer des
jeweiligen Besuchs des passwortgeschitzten Internetservices gespeichert und
anschlieRend geldscht.
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Kategorien von Empfangern

Nachfolgend informieren wir Sie dariber, an welche Kategorien von Empfangern wir
Ihre personenbezogenen Daten weitergeben:

Externe Dienstleister: Fur die Ausrichtung der virtuellen Hauptversammlung (auch zur
Anfertigung der Bild- und Tonaufnahmen sowie Streaming des Webcasts) bedienen
wir uns externer Dienstleister, die lhre personenbezogenen Daten nach unseren
Weisungen im Einklang mit Art. 28 DSGVO verarbeiten.

Aktionare/Dritte: Im Rahmen des gesetzlich vorgeschriebenen Einsichtsrechts in das
Teilnehmerverzeichnis der Hauptversammlung kénnen Aktionare bis zu zwei Jahre
nach der Hauptversammlung auf Antrag Einblick in die in dem Teilnehmerverzeichnis
erfassten Daten erlangen. Das Teilnehmerverzeichnis wird zudem im Rahmen der
Hauptversammlung allen elektronisch zu der Versammlung zugeschalteten
Aktionaren und Vertretern von Aktionaren Uber den passwortgeschitzten
Internetservice zuganglich gemacht. Auch im Rahmen von
bekanntmachungspflichtigen Tagesordnungsergénzungsverlangen, Gegenantragen
bzw. -wahlvorschlagen werden lhre personenbezogenen Daten veroffentlicht.

Weitere Empfanger: Im Rahmen von gesetzlich vorgeschriebenen Mitteilungspflichten
kénnen wir verpflichtet sein, Ihre personenbezogenen Daten weiteren Empfangern,
wie etwa Behorden und Gerichten, zu Ubermitteln. Die Ubermittlung
personenbezogener Daten an einen Empfanger in einem Drittland ist nicht
beabsichtigt.

Dauer der Speicherung Ihrer personenbezogenen Daten

Grundsatzlich l6schen oder anonymisieren wir |Ihre personenbezogenen Daten,
sobald und soweit sie fur die zuvor genannten Zwecke nicht mehr erforderlich sind, es
sei denn, gesetzliche Nachweis- und/oder Aufbewahrungspflichten (nach dem
Aktiengesetz, dem Handelsgesetzbuch, der Abgabenordnung oder sonstigen
Rechtsvorschriften) verpflichten uns zu einer weiteren Speicherung. Die oben
genannten Daten im Zusammenhang mit Hauptversammlungen werden regelmafig
nach drei Jahren geldoscht oder anonymisiert. Sobald wir Kenntnis von der
Veraul3erung lhrer Aktien erlangt haben, werden wir lhre personenbezogenen Daten
vorbehaltlich anderer gesetzlicher Regelungen nur noch fur langstens zwolf Monate
speichern. Dariiber hinaus speichern wir lhre personenbezogenen Daten nur dann,
soweit die weitere Verarbeitung im Einzelfall im Zusammenhang mit Ansprichen, die
gegen GELSENWASSER oder seitens GELSENWASSER geltend gemacht werden
(gesetzliche Verjahrungsfrist von bis zu 30 Jahren), erforderlich ist.

Keine Dateniibermittlung ins aul3ereuropéische Ausland

Wir Ubermitteln Ihre personenbezogenen Daten nicht in das aul3ereuropdische
Ausland.
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Keine automatisierte Entscheidungsfindung im Einzelfall (einschlief3lich
Profiling)

Wir setzen keine rein automatisierten Entscheidungsverfahren gemal3 Art. 22 DSGVO
oder ein Profiling ein.

lhre Rechte nach dem Datenschutzrecht

Soweit wir personenbezogene Daten zu lhrer Person verarbeiten, stehen lhnen im
Rahmen der gesetzlichen Voraussetzungen die folgenden Rechte im Hinblick auf die
Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten zu:

Recht auf Auskunft Gber die seitens GELSENWASSER Uber Sie gespeicherten
Daten (Art. 15 DSGVO);

Recht auf Berichtigung unrichtiger tber Sie gespeicherter Daten (Art. 16
DSGVO);

Recht auf Léschung lhrer Daten, insbesondere, sofern diese fur die Zwecke,
fur die sie urspringlich erhoben wurden, nicht mehr erforderlich sind (Art. 17
DSGVO);

Recht auf Einschrankung der Verarbeitung (Sperrung), insbesondere, sofern
die Verarbeitung lhrer Daten unrechtmafig ist oder die Richtigkeit Ihrer Daten
durch Sie bestritten wird (Art. 18 DSGVO);

Recht auf Widerspruch gegen die Verarbeitung Ihrer Daten, soweit die
Verarbeitung lediglich zur Wahrung der berechtigten Interessen der
Gesellschaft erfolgt (Art. 21 DSGVO);

Beschwerderecht: Fir Beschwerden im Hinblick auf die Verarbeitung lhrer
personenbezogenen Daten steht lhnen unsere Datenschutzbeauftragte unter
den angegebenen Kontaktdaten zur Verfiigung. Unabhéngig davon haben Sie
das Recht, eine Beschwerde bei der zustandigen Datenschutzbehdrde
einzulegen. Die fur GELSENWASSER zustandige Aufsichtsbehdrde ist: Die
Landesbeauftragte fir Datenschutz und Informationsfreiheit Nordrhein-
Westfalen, Kavalleriestral3e 2-4, 40213 Dusseldorf, Telefon: 0211 — 384240, E-
Mail: poststelle@Idi.nrw.de
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